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《银行业金融机构数字化转型能力评估模型》宣贯指南

V01

1 宣传范围

本文件将对外宣传。宣传对象包括：

a) 全体中国银行业协会会员单位（国有银行、商业银行、政策性银行、外资银行、各银行分行等）；

b) 各省/市银行业协会。

2 宣传方法

本文件采用如下方式进行宣传：

a) 官方渠道：通过银行业金融机构与参编单位的官方网站、微信公众号等平台发布标准全文及解

读。

b) 行业活动专项宣推：

- 在银行业年度会议、专题研讨会中，开展评估模型解读与实践专场分享活动；

- 联合数字化转型成效显著的头部银行机构，开展评估模型应用实践分享活动，分享模型落地案例

与转型经验。

c) 培训： 面向银行机构，组织培训讲解评估模型的七大能力域框架、指标体系与自评方法。

d) 媒体与学术联动宣传：

- 在核心期刊发表评估模型专题研究与应用实践系列文章；

- 组织专家在主流财经媒体、行业自媒体开展深度解读，扩大模型行业影响力。

3 贯彻方法

本文件采用如下方式进行贯彻：

引导标准从“评估模型”到“转型实践”的转化：

a) 三阶段落地机制：

- 标准学习：各会员单位可学习评估模型内容，深入理解1-5级能力成熟度的分级标准与评估要求；

- 自评诊断：鼓励有条件的会员单位使用标准开展全面自评，诊断自身能力现状；

- 转型规划：基于自评结果识别能力短板，制定针对性的数字化转型改进路线图与实施计划。

4 评估方法

本文件的实施效果采用如下方式进行评估。

a) 实施效果量化评估：

- 价值成效分析：基于全行业评估数据，在试点机构中追踪应用评估模型前后的关键业务指标变化，

验证模型对于行业数字化水平的提升作用。

b) 动态反馈与优化机制：

- 设立专业反馈渠道：通过官网平台、专用邮箱等渠道，收集模型应用过程中的问题与建议；

- 设立模型优化小组：自愿对外联合行业专家，跟踪行业最新发展趋势并定期组织研讨。
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c) 持续迭代：

- 定期修订：建立定期的系统性复审修订制度，确保标准内容符合行业侧、产业侧发展情况；

- 前沿领域动态纳入：密切关注新技术发展，适时补充相关能力评估维度；

- 分级标准动态校准：基于行业实际发展数据，持续优化能力成熟度分级阈值与评估标准。
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