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中国银行业协会首席经济学家巴曙松

近日，中国银行业协会发布的《中国银行家调查报告（2022）》（以下简称《报告》）。《报告》由中国银行业协会和普华永道共同发起，已经连续第十四年公开发布。本调查项目由中国银行业协会首席经济学家巴曙松教授主持并负责。
对于该报告的发布，巴曙松表示，2022年是党和国家事业发展进程中的重要一年，是我国进入全面建设社会主义现代化国家、向第二个百年奋斗目标进军的重要一年。尽管国际环境愈发复杂，自然灾难不断、地缘政治紧张、局部冲突激烈、经济复苏乏力、能粮价格飙升，站在百年变局的历史十字路口，中国银行业依然坚持“经济要稳住、发展要安全”要求，积极建设社会主义和中国式现代化伟大任务，体现在大至发展战略、小至银行家群体的个体工作支持等方方面面的工作中。
据巴曙松介绍，调查主要呈现五个特点：一是点面结合。由中国银行业协会负责组织面向银行家的问卷调查，由中国银行业协会首席经济学家巴曙松教授和课题组成员选择有代表性的金融机构进行重点调查。二是平行展开。在全国31个省级行政区域（不包括港澳台）平行展开调查，基本覆盖了各类银行业机构，全面保证了工作高质量。三是形式多样。调查不仅有面向银行家的电子问卷调查，还有多种形式的调研访谈。四是针对性强。调查紧跟国内外经济发展形势，着重对行业热点、重点、难点问题进行有针对性的专题调研。五是内容详实。通过长达十个月有序工作，共回收有效问卷1989份，获取了大量真实、准确、有价值的信息。
巴曙松表示，《报告》共涵盖十一个部分，包括宏观环境、发展战略、业务发展、风险内控与营运管理、金融科技、公司治理与社会责任、监管评价、发展前瞻、银行家群体、同业评议和专题篇。其中，专题篇针对银行业助力经济稳增长、服务专精特新“小巨人”企业、资产管理、坚守风控底线守正创新、中小银行风险治理等五个银行业关注的热点问题进行调研和访谈。
一、银行家最关注金融监管政策和提高我国对外开放水平的措施
银行家对未来经济平稳运行持积极乐观态度，密切关注全球疫情尚未结束的背景下中国经济复苏进程以及全球通胀问题。在日常经营管理中，金融监管政策仍是银行家最为关注的外部环境因素。银行家对民生政策的效果评价最高。银行家认为美欧主要国家竞争性加息增加了人民币贬值压力，而货币政策关键在于增强流动性管理的灵活性和有效性。此外，近半数银行家预期未来一二线城市房地产市场销量有望企稳。近半数银行家认为打造市场化法治化国际化营商环境是提高我国对外开放水平最有力的措施。
二、数字化智能化转型成为银行业新的利润增长点
随着党的二十大胜利召开，作为全面贯彻党的二十大精神的开局之年，开局关乎全局，中国银行业的发展战略也出现了新的变化。信贷需求减弱跃升成为商业银行主要经营压力，数字化智能化转型成为银行业新的利润增长点，科学制定实施数字化转型战略成为下一步数字化转型的首要重点。同时，增强战略调整时效性依然是战略管理首要考虑的问题。小微企业客户依然是受访银行家最为关注的客户类型。新型农业经营主体对信贷资金支持、农业经济风险管理的需求突出，成为银行家支持乡村振兴战略中重点关注的领域。特色化经营成为银行业实现高质量发展的主要途径，国际化发展仍为银行业的主流趋势。
三、银行信贷投放结构持续优化，持续贯彻落实普惠金融政策
2022年，银行业以服务实体经济为根本，加大金融资源对国民经济重点领域和薄弱环节的支持力度，银行信贷投放结构持续优化。一方面，银行业积极践行绿色发展理念，引导社会资源投向改善能源结构、降低能源能耗的领域。调查结果显示，受访银行家对电力燃气业（含光伏）等绿色行业支持比例显著增长，对冶金业、造纸业、石油化工业等高耗能行业信贷投放严格控制。另一方面，银行业持续贯彻落实普惠金融政策，超七成受访的银行家将普惠金融作为支持实体经济发展的重点领域，加大普惠领域重点贷款投放力度。
四、流动性风险管理能力提升，银行家对未来三年员工数量增长保持乐观，不同类型银行分化明显
2022年，面对复杂的国际环境和疫情反复冲击的内外部形势，中国银行业经营环境日益复杂，银行业风险内控与中后台营运管理备受银行家关注。银行业对风险管理重视度普遍加强，信用风险关注度仍居首位，流动性风险管理能力满意度进一步提升。在内部控制方面，银行家倾向于加强内控文化与组织体系建设，着力构建内控管理长效机制。
此外，过去几年，银行家对银行业员工数量增长预期经历了快速增长、维持现状、放缓后持续回升的周期性波动。2022年银行家对未来三年员工数量增长保持乐观，但不同类型银行存在明显分化。结合党的二十大对经济金融工作做出的新部署、提出的新要求，银行家认为将进一步加大信贷投放力度，为实体经济高质量发展注入金融“活水”。
五、金融科技主抓数据及科技两大能力建设，敏捷化创新体系以任务型团队推进
2022年初监管机构先后出台《金融科技发展规划(2022-2025年)》和《关于银行业保险业数字化转型的指导意见》，指明了银行数字化转型的方向。在2023年全国两会提出的科技自强背景下，金融业数字化转型也应是一项重要命题。调查结果显示，银行家认为中国银行业正积极探索和实践数字化转型。2022年一些老特征延续：大数据技术继续成为银行家首要关注点，场景金融仍然最受金融科技应用青睐。一些新特点凸显：首先，银行业对金融科技财务投入和人力投入相较2021年略有下降，其数据呈现冲高回落态势；其次，跨职能、跨部门、跨条线的任务型团队被认为是打造敏捷化创新体系的关键；第三，外包集中度风险、供应链风险等跃居银行与三方科技公司合作时的首要考虑因素；第四，提高模型开发能力、明确商业模式等是探索开放银行的主要挑战。
六、中国银行业保持较高公司治理水平，党的领导与公司治理有机融合持续深化
调查显示，2022年银行家对中国银行业公司治理成效的综合评价持续处于较高水平。其中，党的领导连续三年来评价最高，反映出中国银行业党的领导与公司治理有机融合持续深化。此外，分别有34.3%、32.1%和29.9%的银行家认为中国银行业的风险管理体系、两会一层运作模式及股东行为监管仍需进一步改善。
七、银行家对监管指标体系评价较高，认可银行业监管取得突出成就
过去的一年，银行业受到疫情反复、国际政治局势等多因素扰动，但监管层始终保持定力，防范化解重大金融风险，积极应对复杂多变的经济金融环境。银行家对于监管指标、手段及各项举措整体评价较高。监管层持续完善监管制度框架、提高依法监管能力和水平，银行家认为内部控制和风险管理方面监管制度建设成效显著。与此同时，经过一年的内控合规整治，超半数银行家认为银行业内控组织架构及问责制度得到完善。
总结党的十九大以来银行业监管取得的突出成就，监管层推进防范化解金融风险长效机制逐步夯实，推动银行业服务实体经济质效显著提升，银行家对此给予高度评价。同时，银行家充分肯定监管层在推动银行业发展普惠小微、民营企业金融服务、乡村振兴金融服务等方面发挥的重要作用。
巴曙松表示，中国银行业协会将继续开展本项目的研究工作、尤其是做好十五周年的守正创新，对中国银行家进行更加深入的跟踪调查、让社会各界人士能够通过中国银行家持续了解中国银行业的发展动向。
